INFOHRMATION

Informationen der Horberatung Born AG

Zug - Baar - Cham - Unterageri

Neue Raumlichkeiten

Neue Produkte

Neue Mitarbeiter

Zuger Messe

Geschdtzte Kundinnen,
geschdtzte Kunden,

2009 war fiir unsere Firma ein
bedeutendes Jahr!

Im Friihjahr erweiterten wir
unsere Geschdftsrdaume in Zug,
im Juli konnten wir die Partner-
schaft mit Neuroth bekannt
geben, und im August ziigelten
wir in Baar an unseren neuen
Standort.

Die neuen Rdumlichkeiten in
Zug und Baar sowie die
Partnerschaft mit einem grossen
europdischen Anbieter bringen
fiir unsere Kunden viele
Vorteile. Lesen Sie dazu auch
unsere Presse-Information
., Wir halten Thre Ohren jung“.

Wie im vergangenen Herbst
mochten wir uns auch dieses
Jahr bei Ihnen mit einem kleinen
musikalischen Geschenk
bedanken (siehe Riickseite).

Auf Wiederhdren,
Ihr Stefan Born

o Petition ,Hilfsmittel
e Neuer Vertrag 2010
e Benefiz-Konzert 2009

e Unser Geschenk an Sie!

Seit dem 3. August finden Sie
uns in Baar im Coop-Center.

Das neue Geschaft (ehemals
Neuroth Hdorcenter) befindet
sich im 1. Stock, erreichbar mit
Lift oder Rolltreppe, (Parkplatze
in der Tiefgarage des Coop-
Centers).

Auf der gleichen Ebene wie
unser Geschaft befindet sich
die Praxis des Ohrenarztes
Dr. med. Thomas Ubelhart.

Viel ,Ohr-Kompetenz® also an
einem Ort!

Céu_)p-Center Baar

Mit dem neuen Standort haben
wir auch die Offnungszeiten
erweitert. Das Geschaft in Baar
ist nun taglich von 9 bis 12 Uhr
und von 13.30 bis 18 Uhr
geoffnet. Die Leitung des
Geschaftes hat Klaus Kauf-
mann, Horgerate-Akustiker bei
der Hoérberatung Born seit 22
Jahren! Assistiert wird er von
unserer neuen Mitarbeiterin
Lisa Haase, Horgerate-Akustik-
er Gesellin.
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Neue Raume in Baar und Zug

Am Kundenempfang werden

Sie von Elvira Ackermann,
Sascha Kalt sowie Agnes
Valentin betreut.
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Eingang Geschift Baar

Auch das Ladengeschaft in Zug
beim Bahnhof wurde erweitert.
Nebst neuen  technischen
Systemen sind  zusatzliche
Blros, Lagerrdume sowie ein
Sitzungs- und Mitarbeiterraum
hinzugekommen.

Die neuen Raume ermoglichen
es uns, die internen Ablaufe zu
optimieren und die Dienst-
leistung gegenliber unseren
Kunden in einem noch gross-
zugigeren Ambiente zu erbrin-
gen. Wir freuen uns auf lhren
Besuch!

Offnungszeiten / Telefon

Zug: Mo-Fr 9 -12h und 13.30 - 18h
Sa9-12h

&) 0417297080
Baar: Mo-Fr 9 - 12h und 13.30 - 18h
& 0417617000
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Widex mind 440 - HiFi

»Widex mind 440“ bietet ein
Horerlebnis fiir alle Sinne.

Die mind-Gerate bieten hdchste
Qualitat und das richtige Modell
fur jede Art von Horverlust.

Als erstes Horsystem der Welt
verfugt das Widex mind Uber
einen 2-Weg-Horer — vergleich-
bar mit dem Hoch- und Tieftoner
beim Lautsprecher einer Stereo-
anlage.

Uberragende Klangqualitdt zu
erreichen — diesem ehrgeizigen
Ziel hat sich Widex schon immer
verschrieben. Mit der mind-
Familie gelang es Widex, die
Tonqualitdt noch weiter zu

verbessern. Das fuhrt nicht nur
zu hervorragendem Verstehen
im Gesprach bei Hintergrund-
gerauschen, Benutzer von mind
erleben auch erstmals das HiFi
Hoéren mit einem Horsystem.

Innere Ruhe und Gelassenheit

Als Weltneuheit bietet das mind
ein spezielles Entspannungs-
und Klangprogramm. Die
positiven emotionalen und psy-
chologischen Auswirkungen von
Musik sind zahlreich belegt,
insbesondere beim Abbau von
Stress. Inspiriert von dieser
Erkenntnis hat Widex das
einmalige ,Zen“ Programm mit
einer grossen Auswahl an
beruhigenden und angenehmen
Klangen entwickelt. Auf Wunsch
versetzt dieses ,Zen“ Programm
den Kunden mit immer wieder
neuen harmonischen Melodien
in einen Zustand entspannter
Ruhe und Gelassenheit.

Sie kdénnen jetzt Widex mind
unverbindlich 14 Tage testen.

Phonak Audéo Smart

Audéo Smart

- das kleinste Horsystem der
Welt mit umfassender draht-
loser Funktionalitat

Audéo Smart ist die optimale
Wahl fir Kunden, die ein Mini-
Horsystem mit bester Sprach-
verstandlichkeit und uneinge-
schrankter Anbindung suchen.

Die neuen Audéo Smart Gerate
verfligen Uber folgende Funk-
tionen:

DuoPhone
Das Telefonsignal wird auto-
matisch in beiden Ohren gehért.

ZoomControl mit DirectTouch
Der Horfokus (woher will ich
héren) kann frei gewahlt werden

EchoBlock
Horen ohne Nachhall

SoundRelax
Unterdriickung von Impuls-
gerauschen

Phonak Click’nTalk

Click’nTalk ist eine intelligente
Lésung fir Mobiltelefonnutzer.

Click'nTalk ist ein Sender fir
Mobiltelefone, der Hbérsysteme
in einen drahtlosen Kopfhorer
verwandelt. Click'nTalk vereint
beste Klangqualitdt mit einer
komfortablen und intuitiven
Nutzung und Ubertragt Telefon-
anrufe in digitaler Qualitat
gleichzeitig an beide Hor-
systeme.

Es ist kein Laden und keine
Anpassung erforderlich —

einfach klicken und telefonieren.
(fir Phonak Hérsysteme und SonyEricsson
Handys)

Real Ear Sound
Naturliche Klangausrichtung

WindBlock Management
Zweistufige Windgerausch-
unterdriickung

NoiseBlock System
Herausragender Komfort in
Situationen mit Hintergrund-
gerauschen

SoundFlow

Kontinuierliche und sofortige,
optimale Anpassung an alle
Umgebungen

VoiceZoom
Adaptive Mehrkanal
Multimikrofon-Technologie

SoundRecover

Hohe Tdéne (Kinderstimmen,
Vogelgezwitscher) werden in
den horbaren Bereich
verschoben.

QuickSync
Steuert beide Horsysteme mit
einem Tastendruck

Phonak Audéo YES

Phonak Audéo YES -
alle Klange des Lebens

Yes
m und modernen Ge-
hdause und den

herausragenden Funktionen
Uberzeugt Audéo YES voll und
ganz. Mit dieser Zeitung
erhalten Sie darum eine
Broschire Audéo YES mit
vielen weiteren Informationen.

Audéo YES sieht
nicht nur gut aus,
sondern funktion-
iert auch hervor-
ragend.

Mit seinem kleinen



Unsere neuen Mitarbeiter

Lisa Haase

Frau Lisa Haase ist seit
dem 1. August 2009 in unserem
Team. Sie ist in Deutschland
geboren und hat vor kurzem
ihre Ausbildung zur Hdérgerate-
Akustiker Gesellin mit Erfolg
abgeschlossen.

Frau Haase arbeitet haupt-
sachlich an den Standorten
Baar und Unterageri. Dazu wird
sie zuklnftig auch die Leitung
der Fachstelle fir Tinnitus-
beratung & Hoértraining Uber-
nehmen.

Es freut uns, dass wir dank der
neuen Akustikerin in Zukunft
besser auf lhre Terminwlnsche
eingehen konnen.

Sascha Kalt

Herr Sascha Kalt ist seit dem
1. Oktober dieses Jahres im
Team der Horberatung Born.
Herr Kalt hat nach seiner
Schulzeit die Ausbildung zum
Fachangestellten  Gesundheit
(im Pflegezentrum Baar) erfolg-
reich abgeschlossen, und auch
auf diesem Beruf gearbeitet.
Herr Kalt arbeitet zurzeit am
Kundenempfang in Zug und
Baar und wird im nachsten Jahr
die Ausbildung zum Horgerate-
Akustiker beginnen.

Lisa Haase und Sascha Kalt
freuen sich, Sie bald kennen zu
lernen.

Petition ,,Hilfsmittel

Behinderte gegen Hilfs-

mittelmonopole

Das Bundesamt flir Sozial-
versicherungen will in der
nachsten IV-Revision eine
Rechtsgrundlage schaffen, um
Hilfsmittel wie zum Beispiel
Rollstiihle oder Hérgerate
selbst einzukaufen. Dabei
sollen alle Hilfsmittel einge-
kauft werden, also auch diese,
die vom Kunden mehrheitlich
selber bezahlt werden! Die
Verwaltung will also ent-
scheiden, welches Angebot in
Zukunft fir Behinderte zur
Verflgung stehen sollen.
Diese sollen dann Uber ein
staatliches Logistikzentrum
eingekauft und verteilt werden.
Das Resultat: eine Zwei-
klassenversorgung zu Lasten
der betroffenen Menschen und
gemass internationalen Er-
fahrungen veraltete Produkte,
Wartelisten und Serviceabbau.
Die Behindertenorganisation
LZentrum fUr selbstbestimmtes
Leben® hat nun eine Petition
gegen dieses Vorhaben ge-
startet. Unterschreiben Sie
bitte auch auf der Seite:
www.behinderte-gegen-
hilfsmittelmonopole.ch
oder auf den Unterschrifts-
bdgen bei uns.

Die Horberatung Born an der Zuger Messe Neuer Vertrag 2010

Der Herbst hat begonnen und
wie die farbigen und fallenden
Blatter gehort zum Zuger
Herbst natirlich auch die
Zuger Messe.

Bereits zum 21sten Mal sind wir
dieses Jahr an der Zuger Messe
mit unserem Stand prasent. Wir
bieten den Besuchern wiederum
Screening-Hortests, sowie allen
Interessierten Informationen zu
den neusten Horsystemen und
Gehorschutzartikeln.

Gerne zeigen wir lhnen, ge-
schatzte Kunden, die in dieser
Zeitung vorgestellten Neuheiten.

Kb
ng born

= | hirbera

Wir freuen uns auf lhren Besuch
an unserem Stand!

Zuger Messe

Halle 4, Stand 406
vom 24. Oktober bis
1. November 2009

Ab 2010 gelten fir die Hor-
geratebranche neue Tarife.
Damit will das Bundesamt flr
Sozialversicherungen CHF 17
Mio. einsparen. Durch diese
Massnahme werden die Bei-
trage der IV/AHV ab dem
nachsten Jahr kleiner!

Naturlich wird es weiterhin bei
der IV zuzahlungsfreie Horge-
rate geben. Im Rahmen unse-
rer Moglichkeiten versuchen
wir wie bis anhin, bei den
zuzahlungspflichtigen Geraten
den entstehenden Mehrpreis
fur die Kunden klein zu halten.



Ab sofort erhalten Sie unsere
Power-One Batterien auch bei:

Herti Brillen & Kontaktlinsen
Hr. J. Beersma und Team
Dipl. Augenoptiker
Hertizentrum 10, Zug

Benefiz-Konzert 2009

Soulige Sounds

; zugunsten der Stiftung

Q ‘ r\ L D U t @ tO ,Licht fiir vergessene Kinder*.
Ganz herzlich méchten wir Sie

zum Benefiz-Konzert im Casino

Zug einladen.
Unter dem Motto «A Tribute to

Ray Charles» wird die vom
letztjahrigen Konzert bekannte
und jazzgewandte Lumberjack
Big Band aus Goppingen das
Casino Zug musikalisch
verzaubern.

Den glanzenden HOhepunkt
des Abends bildet der Auftritt
der seit den Sechzigerjahren
weltbekannten  Soul-Sangerin
Madeleine Bell.

Wir freuen uns, zusammen mit
Ihnen einen musikalischen und
sinnlichen Abend zu erleben.

Holen Sie sich in einem
unserer Geschifte den Info-
Flyer sowie lhre Tickets zum
Spezialpreis (50% bis 30.10.09).

Benefiz-Konzert mit
Soul-Star Madeleine Bell
& Lumberjack Big Band

GUTSCHEIN

fiir max. 4 Tickets fiir das
Benefiz-Konzert vom

Samstag, 7. November 2009
Casino Zug
zum Preis von

CHF 29.- statt 58.-
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